OPEN SOURCE MANAGEMENT

open
source
management

rendiamo
facile
'impresa

PMI CHE BATTONO LA CRISI

WwWw.opensourcemanagement.it



OPIL ITALIA 2007-2014
-0,9%

100 7

99 11

96 1] =|=:||.,3 70

94 1

91 e

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014



20% Incrementano
fatturati e utili

PERCHE'?



Strumenti e punti di vista
che non sono piu’ adeguati







“II luccio muore di
esperienza e di
abitudine...”



OPEN SOURCE MANAGEMENT

OPENSOURCEMANAGEMENT

6 STRATEGIE PER
FARE LA DIFFERENZA

WWW.opensourcemanagement.it



1) OCCUPAT]
DELLE CAUSE
INTERNE



PERCHE' ESISTE
LA TUA AZIENDA?

* In che modo aggiungi valore
al tuo cliente?

e Un’azienda che perde terreno,
ha smesso di aggiungere
valore



2) COME
GENERARE
VALORE



comfort scomfort

consumo creazione
7]

GET 20% OFF
TODAY WH
YOU GETA
GAPCARD’

——— . —



Accettare una sfida
che ti fa paura...

Fare una scelta
coraggiosa



OUT OF THE
COMFORT ZONE




3) ABBRACCIA
IL MARKETING






| SOLDI NON SPARISCONO MA
CAMBIANO DIREZIONE...

e Fette Biscottate 2012 + 6%

« 2012 Vendute piu biciclette
che auto...

e Quali sono le fette
biscottate del tuo settore?



A) CHIEDILO AL
MERCATO



MARKETING: BIDIMENSIONALE
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MARKETING: TRIDIMENSIONALE

o Alleanze
e Relazioni
e Social
e Eventl

* | clienti vengono
Ingaggiati per
promuovere(Apple,
Gessi, clienti che
condividono, ecc)




La gente AMA quello che fal




C) “QUANTE, TRA LE
AZIENDE/PRIVATI CHE OGGI
HANNO UN BISOGNO CHE LA

MIA IMPRESA POTREBBE
RISOLVERE, SANNO CHE
DOVREBBERO CONTATTARE
ANCHE LA MIA DI AZIENDA?”



4) SVILUPPA
ENERGIA CREATIVA
PER COGLIERE LE

OPPORTUNITA’



Viviamo In un mondo
colmo di opportunita
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Viviamo In un
mondo dove la
gente vuole vivere
meglio e non

peggio



In 10 anni Iin
e Europa il 70%
% dellaricchezza
#¥% sara nelle mani di
@B persone che

== hanno piu di 55

e | tuoi nuovi clients



SPARIT

250 MILA

POSTI DI LAVORO
_ NELL'EDILIZIA




Dovungque manca la
capacita di
sognare,
I'economia soffre



Come sifaa
sognare”?



Dove e concentrato

e Corpo (Lavoro)

 Mente
(Organizzazione,
vendite, finanza)

e Spirito (Valori)
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Non puol
cambiare
'esterno
se prima non
cambi I'interno
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Packo A, Rugigar| - . 1
. ; - ditori Cercasi
Piccole e Medie Imprese AApsxen Far crescere le persone

che battono la crisi per far crescere le vendite

Sirie di arsenide itabane che contimore 3 fes




OPEN SOURCE MANAGEMENT
INTERNATIONAL GROUP

32



Comune di Lendinara
Comune di Badia Polesine
Comune di Fratta Pelesine
Comune di Adria
Comune di Sirmicne
Comune di Cordenons
Comune di Udine
Comune di Gorizid

Comune di Lignano
Sabbicadoro

PROVINCE/REGIONI ADOTTATE

1. Senato della Repubblica e Camera del Deputati
2. Consiglio regionale Lombardia
3. Provincia e Comune di Bergamo
4. Consiglio regionale Molise
5. Provincia di Brescia
6. Provincia di Mantova
7. Provincia di Sondrio
8. Provincia di Farli
9, Provincia di Venezia
10. Provincia di Enna
11. Provincia di Treviso
12, Comune di Lucca
13. Provincia e Comune di Reggio Emilia
14, Provincia di Bologna
15. Giunta della Regione Sicilia
16. Provincia di Gorizia
17. Provincia di Pordenone
18. Provincia di Udine
19. Consiglio regionale del Friuli
20.Provincia di Trieste
21, Comune di Genova
22. Provincia e Comune di Padova
23, Provincia e Comune di Verona
24, Provincia di Rovigo
25, Provincia di Cosenza
26, Provincia di Ascoli Piceno
27. Provincia di Sassari
28. Provincia di B.A.T.

Comune di Fiume Yenetfo
Comune di Rivighano
Cormune di Codroipo
Comune di Varmo
Comune di Berticlo o
Comune di Latisana
Cormune di Pordenone

Comune di Caorle
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VENERDI 30 GENNAIO 2015 MESSAGGERO VENETO

Cordenons |31

Libro sull’etica, il sindaco:
«Lo leggero con interesse»

Cordenons, consensi bipartisan all'iniziativa del commerciante De Marco
Raffin (Pdl): valori da recuperare. Ghiani (Pd): il regalo uno stimolo positivo

» CORDENONS

I1libro lo devono ancora riceve-
re - arriverd a giorni-maicom-
menti del sindaco Mario Onga-
ro e di alcuni amministratori di
Cordenons all'iniziativa di Mas-
simo  De Marco, titolare
dell'omonimo negozio di ottica
di via Sclavons, sono stati positi-
vi.«Loleggerd molto volentieri -
ha detto il sindaco - Credo che
ogni amministratore deve avere
un'etica dentro di sé, che deve
andare oltre ogni nzione ed
indicazione di partitos.

1l comi . [l commercian-
teha spedito a sindaco, assesso-
rie consiglieri, di maggioranza e
minoranza, di Cordenons un li-
bro in cui crede: “L'etica dell'ec-
cellenza”, scritto da un mana-
ger formatore, Paolo Ruggeri, e
pubblicato da Engage di Bolo-
gna. La stessa cosa I'ha fatto a
Fiume Veneto, paese in cui vive,
per un totale di 52 copie, acqui-
state di tasca propria. Il regalo
per De Marco ha il solo scopo di
stimolare la riflessione su come
ciascun singolo (cittadino, im
prenditore,  commerciante o
amministratore) puo contribui
e ncamblare un sistema che a

Massimo De Marco con in mano il libro che regalera agli amministratori

SUO parere non va,

I destinatari. <Mi sono scontrato
spesso con i partiti, proprio per-
ché ritengo che non sempre se-
guano un'etica amministrativa,
che ¢ ben diversadalle legittime
opinioni politiche» ha osservato
il sindaco Ongaro. 1 libro lo leg-
peraanche il consigliere e segre
tario del Pd, Gianni Ghiani: «Co

nosco De Marco come persona
corretta e impegnata nell’asso-
ciazione dei commercianti e
prendo il suo regalo come uno
stimolo per essere amministra-
tori migliori». «Accetto il regalo
non come una critica o provoca-
zione, bensi come stimolo posi-
tivo - ha commentato l'assesso-
re al bilancio, Stefano Raltin del

Pdl-C'e una generale crisi di va-
lori che bisogna provare a recu-
perares. Non credono, invece,
di aver bisogno di imparare I'eti-
ca, ma apprezzano comungque
I'iniziativa, il presidente del con-
siglio comunale, Riccardo Del
Pup (Fi), e il capogruppo di Li-
berta civica -1dv, Lanfranco Lin-
cetto. «L'etica la conosco per i
miei trascorsi da sindaco, ma
I'intento & sensibilizzare non so-
lo noi amministratori, ma tuttii
cittadini a capire come meglio
si pud vivere, ben venga» ha
puntualizzato Del Pup. «Tutti
possiamo sempre imparare» ha
concluso Lincetto.
La campagna. De Marco ha aderi-
to alla campagna “Etica nella
politica”, promossa dalla casa
editrice bolognese, che gia in
passato aveva fatto pervenire lo
stesso volume, di un'ottantina
dipagine, ai parlamentari eaun
buon numero di consiglieri pro-
vinciali, comunali e regionali
italiani. Secondo I'autore I'etica
dell'eccellenza ¢ il fondamento
del successo: nel suo libro spie-
ga anche le conseguenze di un
amministrare non etico.

Milena Bidinost
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Pasqualini annuncia:
«La discarica si fara
tutelando ’ambiente»

» CORDENONS

«La discarica si fara: la Geo No-
va sta attendendo l'indicazio-
ne da parte della Regione delle
integrazioni che dovra appor-
tare alla variante 1 al progetto
dell'opera, le quali le dovreb-
bero essere comunicate gia la
prossima settimanan. L'asses-
sore all'’Ambiente, Claudio Pa-
squalini, svela, anche se solo
in parte, il punto in cui ¢ arriva-
tala “trattativa” che sta andan-
do avanti da circa tre mesi tra
Regione, Arpa, Comune e Geo
Nova, la ditta che realizzera in
project financig la discarica
del Vinchiaruzzo, per chiude-
re positivamente la vicenda
dell'autorizzazione ambienta-
le alla variante stessa.

E di mercoledi, intanto, I'ul-
timo di una lunga serie di in-
contri sulla vicenda discarica,
tenutosi in questo caso in mu-
nicipio tralagiuntae la ditta di
Treviso. «La prossima settima-
na - fa sapere I'assessore — in
occasione di una conferenza
stampa potremmo dare tutti i
dettagli dell'iter amministrati-
vo che la vicenda dovra segui-
re: per ora mi limito a dire sola-
mente che, da un punto di vi-
sta tecnico e scientifico, tutti
gli enti coinvolti, sono arrivati
alla conclusione che quel cu

L'assessore Claudio Pasqualini

mulo di rifiuti (del cui smalti-
mento tratta la variante) non
comporta alcun rischio am-
bientale. In questo momento
si sta risolvendo la questione
da un punto di vista giuridi-
con, 1l dato di fatto, ad oggi, ¢
cheladiscaricanon e arischio,
la variante dovra essere inte-
grata, ma non sara necessario
far ripartire l'iter da zero, e
che, una volta comunicate le
integrazioni necessarie, servi-
ranno all'incirca un paio di
mesi per rivedere la variante
stessa e portarla in commissio-
ne regionale per ottenere I'in-
tegrazione all'autorizzazione
ambientale che il progetto del

la discarica aveva gia ottenuto
nel2012. (m.bi.)

CPROBIOME BINERYA 1A
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L’etica dell’eccellenza

. IRERLTIEIR [ consigii= FEEC NI B | 4| Alar] &
L'etica dell’cecellenza Da qualche giorno i consighieri regionali

del Veneto si sono visti recapitare, uno dopo I'altro, il libro

“L'etica dell'eccellenza. Comne la condotia etica determina il

successo nella vita”®, piccolo volome di un'ettantina di pagine

scritto da Paolo A, Rnggeri per i tipi di Engage.
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Riprende in quesio modo la campagna “Etica nella Politica®
promaossa dalla casa editrice bolognese che gia negli scorsi
anni aveva orovveduto a far pervenire lo stesso libelloa
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5) AUMENTA IL
VALORE DELLE
PERSONE



DA COSA DIPENDE
IL VALORE DI
UN'IDEA DI
BUSINESS?



STAI PUNTANDO SUI
COLLABORATORI GIUSTI?







Le imprese Itallane
che battono la crisl
Investono tra il 2% ed
Il 4% del loro fatturato
nella formazione del
personale



UNA DELLE AZIENDE CHE FA
PIU UTILI IN FRIUL]

//j ¢ «Se vuoi ottenere

0S tante vendite devi
SM creare un sistema
Interno per far
crescere le
persone non come
venditori ma come
persone» - Antonio
Coeli, CGN

A.A.A. Venditori Cerca.s?
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6) STUDIA
(MIGLIORA
TE STESSO)



L'AZIENDA E' LO SPECCHIO
DELLIMPRENDITORE

* 1) Per crescere come
azienda devi avere un
programma per migliorare te
stesso

e Se vuol che le cose
cambino, come prima cosa
devi cambiare tu



Thomas Stanley: “I
milionari nella societa
hanno un sistema ed Il

Know how per
riguadagnare il proprio
entusiasmo e la propria

carica positiva quando la
perdono’.



LA COMMODITY PIU’
IMPORTANTE:
NON Tl VIENE GRATIS
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